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fatti e qualita personali:

Attivita del Centro di Ascolto Regionale (Care) approvato con deliberazione della Giunta
regionale toscana n. 214/2023.

15 Aprile 2024 - 15 Aprile 2025

ISPRO istituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica. Via Cosimo il
Vecchio 2 50139 Firenze)

Istituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica (ISPRO)

Incarico Libero Professionale come Psicologa, conferita in seguito a selezione pubblica per
titoli e colloquio (30 ore settimanali)

Psicologa presso il centro di ascolto regionale oncologico; malattie rare; gioco d’azzardo;
percorso nascita (depressione post partum, mamma segreta, app regionale happy
mamma), coronavirus, supporto ai caregivers, disposizioni anticipate di trattamento
(DAT) e implementazione del nuovo progetto per I'apertura del numero regionale sul
Bullismo, cyber-bullismo e sui crimini d’odio. Il centro di ascolto regionale svolge attivita
telefonica, attraverso i numeri verdi o neri regionali, di informazione, orientamento ai
servizi socio-sanitari toscani, consulenza e supporto psicologico per le tematiche
sopraelencate, con particolare riferimento alla prevenzione del disagio psico-sociale,
individuazione di precoce di criticita su cui intervenire, presa in carico precoce, facilita di
accesso, continuita ospedale-territorio.

Oltre alla attivita telefonica, il Centro di ascolto Regionale si occupa di Supporto e
collaborazione alle iniziative di regione Toscana di sensibilizzazione, comunicazione e
promozione sul territorio sulle tematiche trattate;

crea, implementa e cura le reti dei referenti aziendali sia aziende territoriali (es. i serd



per gioco d'azzardo; consultori per percorso nascita, salute mentale) che ospedaliere-
universitarie e del terzo settore;

fornisce supporto tecnico ai settori regionali di riferimento;

organizza e/o supporta la creazione di eventi formativi per le varie tematiche di cui si
occupa.

Il Centro di Ascolto Regione Toscana, dal Dicembre 2021 si occupa anche di informazione,
orientamento e supporto psicologico ai caregiver che si occupano della cura di persone
non autosufficienti (malati cronici, psichiatrici, disabili, affetti da demenze), viene favorito il
collegamento fra i caregivers e le associazioni di riferimento, Orientamento dei cittadini verso
i servizi del sistema socio-sanitario, indirizzando questi ultimi verso gli specifici segretariati
sociali di zona e favorendo un’integrazione efficace a livello territoriale tra cittadino, servizi
sociali e associazioni. Infine, dal Dicembre 2021 apre anche il numero regionale che riguarda
le disposizioni anticipate di trattamento (DAT) per informazione, orientamento, gestione
della relazione con i pazienti sulla base delle disposizioni contenute nella legge n. 219 del 22
dicembre 2017 “Norme in materia di consenso informato e di disposizioni anticipate di
trattamento.

Progetto “Implementazione dell’attivita del Centro di Ascolto Regionale per il numero
verde dedicato al Gioco d’Azzardo e altri comportamenti a rischio”, approvato con
deliberazione del Direttore Generale n.355 del 23/03/2023

Date 17 Luglio 2023 - 11 Novembre 2023 (interruzione per maternita, in seguito rinuncia per
o . conferimento altro incarico)
Nome e indirizzo del datore di  Azienda USL Toscana Centro, Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 — 50122 Firenze
lavoro
Tipo di azienda o settore Azienda sanitaria

Tipoimpiego  Incarico Libero Professionale come Psicologa, conferita in seguito a selezione pubblica per
titoli e colloquio (30 ore settimanali)

Qualifica, principali mansioni e Psicologa presso il centro di ascolto regionale oncologico; malattie rare; gioco
responsabiltd  d’azzardo; percorso nascita (depressione post partum, mamma segreta, app

regionale happy mamma), coronavirus, supporto ai caregivers, disposizioni anticipate
di trattamento (DAT) e implementazione del nuovo progetto per I'apertura del numero
regionale sul Bullismo, cyber-bullismo e sui crimini d’odio. Il centro di ascolto regionale
svolge attivita telefonica, attraverso i numeri verdi o neri regionali, di informazione,
orientamento ai servizi socio-sanitari toscani, consulenza e supporto psicologico per
le tematiche sopraelencate, con particolare riferimento alla prevenzione del disagio psico-
sociale, individuazione di precoce di criticita su cui intervenire, presa in carico precoce,
facilita di accesso, continuita ospedale-territorio.
Oltre alla attivita telefonica, il Centro di ascolto Regionale si occupa di Supporto e
collaborazione alle iniziative di regione Toscana di sensibilizzazione, comunicazione e
promozione sul territorio sulle tematiche trattate;
crea, implementa e cura le reti dei referenti aziendali sia aziende territoriali (es. i serd
per gioco d’azzardo; consultori per percorso nascita, salute mentale) che ospedaliere-
universitarie e del terzo settore;
fornisce supporto tecnico ai settori regionali di riferimento;
organizza e/o supporta la creazione di eventi formativi per le varie tematiche di cui si
occupa.
Il Centro di Ascolto Regione Toscana, dal Dicembre 2021 si occupa anche di informazione,
orientamento e supporto psicologico ai caregiver che si occupano della cura di persone
non autosufficienti (malati cronici, psichiatrici, disabili, affetti da demenze), viene favorito il
collegamento fra i caregivers e le associazioni di riferimento, Orientamento dei cittadini
verso i servizi del sistema socio-sanitario, indirizzando questi ultimi verso gli specifici
segretariati sociali di zona e favorendo un’integrazione efficace a livello territoriale tra
cittadino, servizi sociali e associazioni. Infine, dal Dicembre 2021 apre anche il numero
regionale che riguarda le disposizioni anticipate di trattamento (DAT) per informazione,
orientamento, gestione della relazione con i pazienti sulla base delle disposizioni contenute
nella legge n. 219 del 22 dicembre 2017 “Norme in materia di consenso informato e di
disposizioni anticipate di trattamento.

Assistenza psicologica per dipendenti di multinazionali che aderiscono a Programmi
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assistenza dipendenti (PAE) Healthy Work
28 Marzo 2023- in corso
Healthy Work Calle Ferraz 49, 28008 (Madrid)

Azienda privata

Incarico libero professionale come psicologa/psicoterapeuta su conferimento casi (ad oggi 10
ore)

Psicoterapia individuale, sostegno emotivo ai dipendenti e alle loro famiglie gestione dei
problemi quotidiani di qualsiasi tipo, primo soccorso psicologico: ansia, depressione, lutto.

I numeri di incontri sono stabiliti a priori rispetto al programma assistenza dipendenti acquisito
dalla multinazionale specifica (aderiscono al programma multinazionali come Google, Nike,
Pfiser, Amazon, ecc).

Progetto "Insieme”
01 Dicembre 2021 — 31 Dicembre 2021

Associazione Nazionale Vittime Civili di Guerra sezione provinciale di Arezzo: Via
Margaritone 13 — 52100 Arezzo

Associazione Onlus
Incarico libero professionale come psicologa/psicoterapeuta su chiamata (6 ore)

Fornire un sostegno psicologico e/o di intervento clinico psicologico o psicoterapeutico,
in modalita telefonica, rivolto ai Soci dell'Associazione Nazionale Vittime Civili di Guerra,
sezione toscana (spesso caregiver di persone non autosufficienti per cui ho svolto
anche attivita di informazione e orientamento sui servizi sociosanitari toscani).

Progetto Network di comunita (Linea n.5 dell’Accordo di collaborazione tra Regione
Toscana e ANCI Toscana finalizzato allo svolgimento e al coordinamento delle azioni
previste nelle materie del sociale, del sociosanitario, della sanita territoriale, Allegato
A della Delibera GRT n. 1663/2019)

01 Gennaio 2021 — 31 Dicembre 2022 (2 anni)
ANCI Toscana, Viale Giovine ltalia 17 - 50122 Firenze

Associazione Nazionale Comuni Italiani sezione toscana

Incarico Libero Professionale come Psicologa, conferita in seguito a selezione pubblica per
titoli e colloquio (30 ore settimanali)

Psicologa presso il centro di ascolto regionale oncologico; malattie rare; gioco
d’azzardo; percorso nascita (depressione post partum, mamma segreta, app
regionale happy mamma), coronavirus, supporto ai caregivers, disposizioni
anticipate di trattamento (DAT) e implementazione del nuovo progetto per I'apertura del
numero regionale sul Bullismo, cyber-bullismo e sui crimini d’odio. Il centro di ascolto
regionale svolge attivita telefonica, attraverso i numeri verdi o neri regionali, di
informazione, orientamento ai servizi socio-sanitari toscani, consulenza e supporto
psicologico per le tematiche sopraelencate, con particolare riferimento alla prevenzione
del disagio psico-sociale, individuazione di precoce di criticita su cui intervenire, presa in
carico precoce, facilita di accesso, continuita ospedale-territorio.

Oltre alla attivita telefonica, il Centro di ascolto Regionale si occupa di Supporto e
collaborazione alle iniziative di regione Toscana di sensibilizzazione, comunicazione
e promozione sul territorio sulle tematiche trattate;

crea, implementa e cura le reti dei referenti aziendali sia aziende territoriali (es. i serd
per gioco d’azzardo; consultori per percorso nascita, salute mentale) che ospedaliere-
universitarie e del terzo settore;

fornisce supporto tecnico ai settori regionali di riferimento;

organizza e/o supporta la creazione di eventi formativi per le varie tematiche di cui si
occupa.

II' Centro di Ascolto Regione Toscana, dal Dicembre 2021 si occupa anche di
informazione, orientamento e supporto psicologico ai caregiver che si occupano della
cura di persone non autosufficienti (malati cronici, psichiatrici, disabili, affetti da
demenze), viene favorito il collegamento fra i caregivers e le associazioni di riferimento,
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Orientamento dei cittadini verso i servizi del sistema socio-sanitario, indirizzando questi
ultimi verso gli specifici segretariati sociali di zona e favorendo un’integrazione efficace a
livello territoriale tra cittadino, servizi sociali e associazioni. Infine, dal Dicembre 2021 apre
anche il numero regionale che riguarda le disposizioni anticipate di trattamento (DAT)
per informazione, orientamento, gestione della relazione con i pazienti sulla base delle
disposizioni contenute nella legge n. 219 del 22 dicembre 2017 “Norme in materia di
consenso informato e di disposizioni anticipate di trattamento.

Progetto "Vicinanza é Solidarieta
13 Ottobre 2020 — 31 Dicembre 2020

Associazione Nazionale Vittime Civili di Guerra sede nazionale: Via Marche 54 - 00187
Roma

Associazione Onlus
Incarico libero professionale come psicologa/psicoterapeuta su chiamata (70 ore)

Fornire un sostegno psicologico e/o di intervento clinico psicologico o psicoterapeutico, in
modalita telefonica, rivolto ai Soci dell'Associazione Nazionale Vittime Civili di Guerra,
sezione toscana (spesso caregiver di persone non autosufficienti per cui ho svolto
anche attivita di informazione e orientamento sui servizi sociosanitari toscani).

“La Gestione delle riunioni”
14 Settembre 2020 — 28 Settembre 2020

Regione Toscana Direzione “Diritti di cittadinanza e coesione sociale” settore “Qualita dei
servizi e reti cliniche” Via Taddeo Alderotti, 26/n — 50139 Firenze

Regione Toscana Direzione “Diritti di cittadinanza e coesione sociale”
Docenza con incarico (9 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione: “La gestione delle riunioni” rivolto ai
coordinatori e vicecoordinatori dei comitati di partecipazione del sistema sanitario
toscano.

Progetto Network di comunita (Linea n.5 dell’Accordo di collaborazione tra Regione
Toscana e ANCI Toscana finalizzato allo svolgimento e al coordinamento delle azioni
previste nelle materie del sociale, del sociosanitario, della sanita territoriale, Allegato
A della Delibera GRT n. 1663/2019)

02 Gennaio 2020 - 31 Dicembre 2020 (1 anno)
ANCI Toscana, Viale Giovine ltalia 17 - 50122 Firenze

Associazione Nazionale Comuni Italiani sezione toscana

Incarico Libero Professionale come Psicologa, conferita in seguito a selezione pubblica per
titoli e colloquio (30 ore settimanali)

Psicologa presso il centro di ascolto regionale oncologico; malattie rare; gioco
d’azzardo; implementazione del nuovo progetto Bullismo e cyber-bullismo e
depressione post partum. Il centro di ascolto regionale svolge attivita telefonica,
attraverso i numeri verdi o neri regionali, di informazione, orientamento ai servizi socio-
sanitari toscani, consulenza e supporto psicologico per le tematiche sopraelencate,
con particolare riferimento alla prevenzione del disagio psico-sociale, individuazione di
precoce di criticita su cui intervenire, presa in carico precoce, facilita di accesso, continuita
ospedale-territorio.

Oltre alla attivita telefonica, il Centro di ascolto Regionale si occupa di Supporto e
collaborazione alle iniziative di regione Toscana di sensibilizzazione, comunicazione
e promozione sul territorio sulle tematiche trattate;

crea, implementa e cura le reti dei referenti aziendali sia aziende territoriali (es. i serd
per gioco d’azzardo; consultori per percorso nascita, salute mentale) che
ospedaliere-universitarie e del terzo settore;

fornisce supporto tecnico ai settori regionali di riferimento;

organizza e/o supporta la creazione di eventi formativi per le varie tematiche di cui si
occupa.

II Centro di Ascolto da fine Febbraio 2020 si occupa anche di informazioni, orientamento e
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supporto psicologico riguardanti il coronavirus. Dal 1 Luglio 2020, il centro di ascolto
regionale viene dotato anche del numero per la prevenzione e la precoce intercettazione di
casi di depressione post partum.

Progetto RETI DELLA SALUTE (Linea n.5 dell’Accordo di collaborazione tra Regione
Toscana e ANCI Toscana finalizzato allo svolgimento e al coordinamento delle azioni
previste nelle materie del sociale, del sociosanitario, della sanita territoriale Delibera
n. 633/2019)

17 Giugno 2019 - 31 Dicembre 2019
ANCI Toscana, Viale Giovine ltalia 17 - 50122 Firenze

Associazione Nazionale Comuni Italiani sezione toscana

Incarico Libero Professionale come Psicologa, conferita in seguito a selezione pubblica per
titoli e colloquio (30 ore settimanali)

Psicologa presso il centro di ascolto regionale oncologico; malattie rare; gioco
d’azzardo; implementazione del nuovo progetto Bullismo e cyber-bullismo e
depressione post partum. Il centro di ascolto regionale svolge attivita telefonica,
attraverso i numeri verdi o neri regionali, di informazione, orientamento ai servizi socio-
sanitari toscani, consulenza e supporto psicologico per le tematiche sopraelencate,
con particolare riferimento alla prevenzione del disagio psico-sociale, individuazione di
precoce di criticita su cui intervenire, presa in carico precoce, facilita di accesso, continuita
ospedale-territorio.

Oltre alla attivita telefonica, il Centro di ascolto Regionale si occupa di Supporto e
collaborazione alle iniziative di regione Toscana di sensibilizzazione, comunicazione
e promozione sul territorio sulle tematiche trattate;

crea, implementa e cura le reti dei referenti aziendali sia aziende territoriali (es. i serd
per gioco d’azzardo) che ospedaliere-universitarie e del terzo settore;

fornisce supporto tecnico ai settori regionali di riferimento;

organizza e/o supporta la creazione di eventi formativi per le varie tematiche di cui si
occupa.

La comunicazione fra professionisti e utenti in sanita
8 Maggio 2019 — 22 Maggio 2019
Azienda USL Toscana Centro, Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 — 50122 Firenze

Azienda sanitaria, sede della formazione Ex Filanda via Battisti, 2 - Pescia (PT)
Docenza con incarico (3 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione: “La comunicazione fra professionisti e utenti in
sanita” rivolto a coordinatore infermieristico, infermieri ed oss UTIC.

“Prevenzione del rischio autolesivo e suicidario negli istituti penitenziari toscani”
3 Ottobre 2019 — 21 Febbraio 2020 (attivita sospesa per pandemia coronavisrus)
Azienda USL Toscana Centro, Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 - 50122 Firenze

Istituti penitenziari toscani delle 3 aree vaste (centro; nord-ovest; sud-est)
Docenza con incarico (ad oggi 28 ore)

Docente psicologa al corso “Prevenzione del rischio autolesivo e suicidario negli istituti
penitenziari toscani” rivolto a medici, infermieri, agenti di polizia penitenziaria, psicologi,
funzionari giuridici pedagogici, educatori professionali, assistenti sociali che operano
allinterno degli istituti penitenziari. Modulo: “Benessere organizzativo e ricadute sugli
operatori; temi inerenti strategie di comunicazione e relazione” lavori di gruppo su casi
clinici riguardanti tematiche autolesive e suicidarie.

“La gestione delle riunioni, spunti per rendere piu efficaci le riunioni e problem
solving”
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5 Novembre 2019 e 19 Novembre 2019

Regione Toscana Direzione “Diritti di cittadinanza e coesione sociale” settore “Qualita dei
servizi e reti cliniche” Via Taddeo Alderotti, 26/n — 50139 Firenze

Regione Toscana Direzione “Diritti di cittadinanza e coesione sociale”
Docenza con incarico (6 ore)

Docente psicologa al corso “La gestione delle riunioni, spunti per rendere piu efficaci le
riunioni e problem solving” rivolto al personale del settore regionale “Qualita dei servizi
e reti cliniche”.

“L'integrazione multidisciplinare nella relazione con il paziente detenuto vulnerabile”
10 Gennaio 2019 - 7 Marzo 2019
Azienda USL Toscana Centro, Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 - 50122 Firenze

Casa Circondariale Don Bosco - Pisa (sede della formazione)
Docenza con incarico (12 ore)

Docente psicologa al corso “L'integrazione multidisciplinare nella relazione con il paziente
detenuto vulnerabile” rivolto al personale socio- sanitario e agenti penitenziari della Casa
Circondariale. La formazione si colloca all'interno di una piu ampia progettualita tesa alla
costruzione o il potenziamento dei collegamenti della rete di relazioni integrate tra i servizi
territoriali ed ospedalieri della Regione Toscana. Le attivita svolte in tal senso sono varie,
consulenza, supervisione, supporto, mediazione e formazione rivolte, soprattutto, ai
professionisti operanti nei Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze della Regione
Toscana.

“L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento: aspetti relazionali e
organizzativi”
7 Dicembre 2018 — 18 Gennaio 2019

Azienda USL Nord Ovest Sede legale: via A. Cocchi, 7/9, 56121 - Pisa

Societa della Salute (SDS) Lunigiana, sede della formazione: Centro Icaro via Rispoli,
54016 Costamela (MS)
Docenza con incarico (10 ore)

Docente psicologa al corso “L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento:
aspetti relazionali e organizzativi’ rivolto ai coordinatori dei servizi della rete socio-
sanitaria territoriale.

“La comunicazione del percorso di cura e degli eventi indesiderati nella relazione
con il paziente e con i familiari”
3 Dicembre 2018 — 11 Dicembre 2018

Azienda USL Toscana Centro, Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 — 50122 Firenze

Azienda sanitaria, sede della formazione Ex Filanda via Battisti, 2 - Pescia (PT)
Docenza con incarico (6 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione: “La comunicazione del percorso di cura e degli
eventi indesiderati nella relazione con il paziente e con i familiari” rivolto a coordinatore
infermieristico, infermieri ed oss UTIC.

Esercizio privato della Libera Professione come Psicoterapeuta
3 Dicembre 2018 - in corso
Angelica Frulli, via Fra Bartolommeo n 15, cap 50132, Firenze

Lavoro autonomo
Psicoterapeuta libero professionista

Psicoterapia
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“Progetto Persona - La buona cura, la promozione della sicurezza, della qualita
dell’assistenza e delle relazioni nei percorsi sociosanitari”
29 Novembre 2018 - 1 Marzo 2019

Azienda Ospedaliero- Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134 Firenze,

Residenze Sanitarie Assistite, sede delle attivita che seguono: RSA Villa Pizzetti, Viale
Cimabue, 109, 58100 Grosseto (GR)
Docenza con incarico (24 ore)

Psicologa incaricata di attivita di formazione, consulenza, supervisione e supporto rivolto al
personale delle RSA identificate da Regione Toscana, previste dal “Progetto Persona - La
buona cura, la promozione della sicurezza, della qualita dell'assistenza e delle relazioni nei
percorsi sociosanitari” approvato con DGR 1016/2015 e proseguito successivamente con
DRGT 953/2017, coordinato dal Centro di Riferimento Regionale Criticita Relazionali ed
attuato in collaborazione con Agenzia Regionale di Sanita della Toscana, Centro Gestione
Rischio Clinico Regione Toacana, Associazione Italiana Malattia di Alzheimer. Presuppone
e conferisce maggior conoscenza dei servizi sociosanitari toscani e dei percorsi
della non autosufficienza.

“La costruzione dell’equipe integrata nella relazione con il paziente psichiatrico
autore di reato”
9 Novembre 2018 — 4 Dicembre 2018

Azienda USL Toscana Centro, Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 — 50122 Firenze

Struttura intermedia “| Prati” Abbadia San Salvatore (GR) (sede della formazione)
Docenza con incarico (9 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione: “La costruzione dell'equipe integrata nella
relazione con il paziente psichiatrico autore di reato” rivolto al personale socio-sanitario
della Struttura Intermedia. La formazione si colloca all'interno di una piti ampia progettualita
tesa alla costruzione o il potenziamento dei collegamenti della rete di relazioni integrate tra i
servizi territoriali ed ospedalieri della Regione Toscana. Le attivita svolte in tal senso sono
varie, consulenza, supervisione, supporto, mediazione e formazione rivolte, soprattutto, ai
professionisti operanti nei Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze della Regione
Toscana.

“Criticita relazionali nelle dipendenze”
4 Luglio 2018 — 11 Luglio 2018
Azienda USL Toscana Centro Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 - Firenze

Presidi Ser.D. Firenze, sede della formazione: Presidio Lungarno Santa Rosa, 13 - 50142
Firenze
Docenza con incarico (4 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione “Criticita relazionali nelle dipendenze” rivolto ai
professionisti del presidio del Lungarno Santa Rosa, Piazza del Carmine e della Casa
Circondariale Sollicciano. | contenuti specifici vertevano sugli aspetti della complessita
caratteristici del contesto specifico e della specificita delle persone con problemi di
dipendenza da sostanza legali, illegali e da gioco d’azzardo, infine, il gruppo di lavoro e
lavoro di rete come leve vantaggiose nei momenti di cambiamento. La formazione si colloca
allinterno di una piu ampia progettualita tesa alla costruzione o il potenziamento dei
collegamenti della rete di relazioni integrate tra i servizi territoriali ed ospedalieri della
Regione Toscana. Le attivitd svolte in tal senso sono varie: consulenza, supervisione,
supporto, mediazione e formazione rivolte, soprattutto, ai professionisti operanti nei
Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze della Regione Toscana.

Rilevazione rischio Stress Lavoro-Correlato in “GKN Driveline Firenze S.P.A.“
3 Luglio 2018 — 24 Ottobre 2018
Movidata SRL a socio unico, Sede legale : Corso Mazzini, 24 — 42015 Correggio (RE)

Incarico svolto presso : GKN Driveline Firenze S.P.A. (via Fratelli Cervi, 1 — 50013 Campi
Bisenzio, Firenze) Sede Fiorentina della Multinazionale Britannica, si occupa della



Tipo di impiego e qualifica
Principali mansioni e responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Qualifica, principali mansioni e
responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Qualifica e principali mansioni e
responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
Qualifica e tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Qualifica e principali mansioni e
responsabilita

Pagina 8 — Curriculum vitae di
Frulli Angelica

produzione di componenti per autoveicoli
Incarico libero professionale come Psicologa (16 ore settimanali)

Consulenza, colloqui, supporto e interviste semistrutturate a figure apicali,
somministrazione Lista di controllo INAIL a gruppi omogenei di lavoratori rappresentanti |
vari settori dellAzienda, analisi e interpretazione dei dati, individuazione percorsi di
miglioramento, redazione di Documenti di Valutazione del Rischio Stress Lavoro-Correlato
(DVR)

“Il Percorso Codice Rosa in AOUC”
16 Aprile 2018 — 16 Maggio 2018

Azienda Ospedaliero- Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134 Firenze (sede della
formazione)
Azienda sanitaria

Docenza con incarico (4 Edizioni di 0,5 ore ciascuna: 2 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione “Il Percorso Codice Rosa in AOUC” per la
tematica del supporto alla persona che ha subito violenza e ai professionisti sanitari,
rivolto a Medici, Infermieri, Ostetriche, 0SS AOU Careggi.

“Coltivare le competenze comunicative nella relazione di front-office”
9 Marzo 2018 - 21 Marzo 2018

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer, Viale Pieraccini, 24 — 50139 Firenze (sede della
formazione)
Azienda sanitaria

Docenza con incarico (10 ore)

Docente psicologa al corso di formazione “Coltivare le competenze comunicative nella
relazione di front-office” per la tematica delle competenze relazionali nel gruppo di lavoro e
nel rapporto con l'utenza, rivolto al personale infermieristico e ruoli tecnici non sanitari
coinvolti nei front-office.

Azioni di miglioramento in “Uscita di Sicurezza“ : Riorganizzazione, definizione dei
ruoli dei Direttori e Referenti di Area e supporto ai gruppi di lavoro ed ai singoli
professionisti.

5 Marzo 2018 - 14 Settembre 2018

Uscita di Sicurezza, Societa cooperativa sociale — Onlus
via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Orbetello (GR)

Cooperativa Sociale
Incarico libero professionale come Psicologa (18 ore settimanali)

In sequito alle criticita rilevate nel precedente Progetto mi sono state affidati alcuni
interventi di miglioramento : Formazioni, supervisioni di gruppo, consulenza e supporto
telefonico (numero inserito nella newsletter della cooperativa a disposizione di tutto il
personale) e in presenza (in giorni ed orari prestabilit) e definizione dei ruoli apicali:
Direzione, Referenti di Area

“Corso AIDS Legge 135/90”
20 Novembre 2017 — 23 Novembre
Azienda USL Toscana Centro Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 - Firenze

Azienda sanitaria (sede del corso: Ospedale Misericordia e Dolce P.za Ospedale 5 -
59100 - Prato
Docenza con incarico (3 Edizioni di 5,50 ore: 16,5 ore)

Docente psicologa al corso di formazione “Corso AIDS Legge 135/90” per quanto riguarda
gli aspetti relazionali, rivolto agli infermieri dell’Azienda USL Toscana Centro.

“Gli atti di violenza a danno degli operatori sanitari”
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26 Settembre 2017 — 26 Settembre 2017

FORMAS - Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria. Villa La Quiete, Via di
Boldrone, 2, 50141 Firenze.
Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria Regione Toscana

Docenza con incarico (4 ore)

Docente psicologa al corso formativo “Gli atti di violenza a danno degli operatori sanitari -V
Modulo: La violenza in Sanita: interprofessionalita e rapporti tra professionisti dalla cultura
del dominio alla cultura della partnership”, all'interno del Progetto “Benessere relazionale
degli operatori e prevenzione del disagio professionale. Sviluppo e formazione della rete
degli Osservatori Relazionali allinterno delle Organizzazioni Sanitarie Toscane” Delibera
Giunta Regionale n. 1124/2010.

“L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento: SDS Lunigiana”
15 Settembre 2017 — 7 Novembre 2017
Azienda USL Nord Ovest Sede legale: via A. Cocchi, 7/9, 56121 - Pisa

SDS Lunigiana
Docenza con incarico (12 ore)

Docente psicologa al corso “L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento:
SDS Lunigiana”; inoltre, interviste individuali, focus group, consulenza e supporto rivolto
ai professionisti di diversi servizi della rete socio-sanitaria territoriale.

“I professionisti e la rete di strutture intermedie toscane nel percorso di cura dei
malati psichiatrici autori di reato”

14 Settembre 2017 — 11 Ottobre 2017
Azienda USL Toscana Centro Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 - Firenze

Azienda sanitaria (sede della formazione : Villa Guicciardini Via Delle Panche 79 - 50141
Firenze (FI)

Docenza con incarico (2 Edizioni da 6 ore: 12 ore)

Docente psicologa nel corso di formazione “| professionisti e la rete di strutture intermedie
toscane nel percorso di cura dei malati psichiatrici autori di reato” rivolto al personale socio-
sanitario (Medici, assistenti sociali, educatori, infermieri, oss) delle strutture intermedia
Toscane ("Tiziano" Aulla, "I Prati" Abbadia S. Salvatore, “Le Querce”, a Ugnano, Firenze,
"Morel" Ospedale Volterra).La formazione si colloca allinterno di una pil ampia
progettualita tesa alla costruzione o il potenziamento dei collegamenti della rete di relazioni
integrate tra i servizi territoriali ed ospedalieri della Regione Toscana. Le attivita svolte in tal
senso sono varie: consulenza, supervisione, supporto, mediazione e formazione rivolte,
soprattutto, ai professionisti operanti nei Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze della
Regione Toscana.

Progetto “Rischi Psicosociali in Uscita di Sicurezza”
13 Giugno 2017 - 30 Marzo 2018

Uscita di Sicurezza, Societa cooperativa sociale — Onlus

via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Orbetello (GR)
Cooperativa Sociale

Incarico libero professionale come Psicologa (18 ore settimanali)

Progettazione, implementazione e coordinamento della rilevazione dei rischi psicosociali
attraverso:

v colloqui e interviste semistrutturate a figure apicali (Presidente, Consiglio di
Amministrazione, Direttori, Responsabile Servizio Prevenzione e Protezione
(RSPP), Responsabile dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS), Referenti di Area) (n.
25 incontri realizzati)

v costruzione e somministrazione di un questionario contenete: la Lista di Controllo
INAIL, utile alla rilevazione preliminare del rischio Stress Lavoro Correlato (Art. 28
D.L. 81/2008 e s.m.); il questionario WOAQ (Work Organisation Assessment
Questionnaire), utile alla rilevazione approfondita del Rischio Stress Lavoro



Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Qualifica, tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Qualifica, tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Qualifica, principali mansioni e
responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Qualifica, principali mansioni e
responsabilita

Pagina 10 — Curriculum vitae di
Frulli Angelica

Correlato; alcune scale del questionario multidimensionale sulla Salute

Organizzativa, utile a rilevare il Clima Organizzativo; la Scala sullo Stress Socio

Economico, utilizzata per valutare I'impatto dell’attuale contesto socio economico

sulla salute dei lavoratori (n 243 questionari raccolti)

Inserimento, analisi e interpretazione dei dati

Restituzione e discussione dei dati attraverso gruppi di approfondimento con soci e

dipendenti (n 40 gruppi realizzati)

v' Stesura di report e documenti di valutazione del rischio stress lavoro correlato
(DVR) per ogni struttura e servizio della Cooperativa.

v Restituzione CDA presidente e direttori Consulenza (n. 12 incontri di restituzione
effettuati)

AN

Esercizio privato della Libera Professione come Psicologa
23 Maggio 2017- in corso
Angelica Frulli Via Fra Bartolommeo n 15, cap 50132, Firenze

Lavoro autonomo
Psicologa libero professionista
Colloqui di consulenza psicologica e supporto psicologico

Progetto "ANIA CARES, Assistenza psicologica delle vittime di incidente stradale
(pronto soccorso psicologico)" in 4 citta italiane (Roma, Milano, Campobasso,
Firenze)

1 Marzo 2017 —in corso

Fondazione ANIA (Associazione Nazionale fra le Imprese Assicuratrici), via di San Nicola
da Tolentino, 72 - 00187 Roma in collaborazione con la Facolta di Medicina e Psicologia
dell'Universita La Sapienza di Roma

Organizzazione no-profit rappresentativa delle imprese di assicurazione operanti nel ramo
della responsabilita civile auto

Contratto con incarico libero professionale come Psicologa inserita in un Gruppo di 20
psicologi selezionati nell’Area Fiorentina (disponibilita di 12 ore settimanali ed attivazione su
chiamata, ad oggi 28 ore di sostegno psicologico effettuate)

Intervento psicologico in emergenza presso il Prontosoccorso e Terapia intensiva della
AOU-Careggi, in seguito incontri presso lo studio privato finanziati da Fondazione ANIA.
Attivita di consulenza e supporto psicologico rivolto a vittime primarie o secondarie di
incidente stradale

“La costruzione di reti di relazioni integrate nel percorso di superamento dell’OPG: il
punto di vista dei professionisti”

7 Ottobre 2016 — 14 Novembre 2016

Azienda Usl Toscana Centro Sede legale: Piazza Santa Maria Nuova, 1 - Firenze

Azienda sanitaria (sedi delle formazioni: AOU Careggi, Firenze; Siena, Centro Salute
Mentale; Pontedera Azienda sanitaria)

Docenza con incarico (6 Edizioni da 3 ore: 18 ore)

Docente psicologa alle riunioni permanenti “La costruzione di reti di relazioni integrate nel
percorso di superamento del’OPG: il punto di vista dei professionisti”, analisi casi e focus
group, rivolte a Medici, psicologi, assistenti sociali, educatori, infermieri, oss. La formazione
si colloca all'interno di una pil ampia progettualita tesa alla costruzione o il potenziamento
dei collegamenti della rete di relazioni integrate tra i servizi territoriali ed ospedalieri della
Regione Toscana. Le attivitd svolte in tal senso sono varie: consulenza, supervisione,
supporto, mediazione e formazione rivolte, sopratutto, ai professionisti operanti nei
Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze della Regione Toscana.

Alternanza scuola lavoro
9 Giugno 2016 - 9 Giugno 2016
Azienda Ospedaliero- Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134 Firenze,

Azienda sanitaria

Docenza con incarico (4 ore)

Docente psicologa ad incontro all'interno del percorso Alternanza scuola lavoro in Aouc,
rivolto a 60 studenti frequentanti licei scientifici, clessici e istituti tecnici di Firenze.
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Progetto “La salute organizzativa e le organizzazioni sanitarie come sistemi evolutivi.
Prosecuzione del percorso formativo e consulenziale di salute organizzativa nella ex
Azienda USL 11 di Empoli”, approvato con DGR. N.1027 del 26-10-2015 e con
successiva Delibera del Direttore Generale. N.1409 del 30-09-2016.

1 Aprile 2016 — 1 Aprile 2017

Ex Azienda USL11 Empoli via Dei Cappuccini, 79 - 50053 Empoli, (Azienda Usl Toscana
Centro)

Azienda sanitaria

Incarico Libero Professionale come Psicologa, conferita in seguito a selezione pubblica per
titoli e colloquio (30 ore settimanali)

Attivita di consulenza e intervento psicologico inerente il Progetto “La Salute Organizzativa e
le organizzazioni sanitarie come sistemi evolutivi. Prosecuzione del progetto formativo
consulenziale” in collaborazione con il Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita
Relazionali, con UOC Psicologia dellOspedale San Giuseppe e con il Dipartimento salute
mentale e dipendenze della Azienda USL Toscana centro.

Attivita svolta presso USL Toscana Centro, UOS Pronto Soccorso, Medicina Intersistemica
di Continuita, Ospedale S.Giuseppe di Empoli, Case della Salute del territorio empolese.
Attivitd inerenti il potenziamento dei collegamenti della rete dei servizi ospedalieri e
territoriali, consulenziale in merito a criticita, cambiamenti organizzativi in corso e salute
organizzativa; consulenza per | processi comunicativo relazionali interni alle riunioni dei
briefing dei professionisti; consulenze individuali agli operatori; raccolta, elaborazione di
interviste; osservazione; affiancamento, coaching e sostegno ai professionisti su criticita
con l'utenza e familiari. Progettazione e conduzione delle formazioni: “Le relazioni
interprofessionali in Pronto Soccorso e la qualita delle relazioni con pazienti e familiari” (28
ore) “Evoluzione del team-work e dell'interprofessionalita nel reparto di Medicina
Intersistemica Orientata alla Continuita. La qualita della relazione tra professionisti sanitari,
familiari e pazienti, nella cronicita e nella terminalita” (12 ore).

Progetto “Affettivita Accessibile” approvato con DGR. N.1171/2014

29 Febbraio 2016 — 29 Agosto 2016

Associazione Grossetana genitori di bambini portatori di handicap, Via Unione Sovietica, 44
- 50100 Grosseto in collaborazione con: Fondazione il Sole Onlus, Via Uranio, 40/B —
58100 Grosseto; CoeSo Sociata della Salute dellArea Socio-Sanitaria Grossetana, Via
Damiano dalla Chiesa, 12 — 58100 Grosseto e con il Centro di Riferimento Regionale sulle
Criticita Relazionali, Padiglione 67/A Azienda Universitaria Ospedaliera Careggi, Via Delle
Oblate, 1 - 50141 Firenze

Associazione

Incarico libero professionale come Psicologa (18 ore settimanali)

Realizzazione di interviste semi-strutturate sulla disabilita e affettivita rivolte ad operatori,
persone con disabilita e loro caregiver e familiari. Restituzione e condivisione di quanto
emerso con la Fondazione e con le famiglie. Gruppi di approfondimento e supporto con
i caregiver e familiari su temi specifici emersi.

“Handover nell’area degenza di Geriatria e Specialistiche Mediche”

10 Novembre 2015 - 7 Novembre 2016

Azienda Ospedaliero- Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134 Firenze (sede della
formazione)

Azienda sanitaria

Docenza con incarico (8 Edizioni di 2 ore: 16 ore)

Docente psicologa al corso di formazione “Handover nellarea degenza di Geriatria e
Specialistiche Mediche” rivolto a Medici, Infermieri dell’Area Medico-Geriatrica.

“Lo stress lavoro - correlato: Modulo M4- Formazione del personale neoassunto
dipendente in attuazione del D.Lgs 81/08 e s.m.i.”

1 Ottobre 2015 — 23 Luglio 2016

Azienda Ospedaliero- Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134 Firenze (sede della
formazione)

Azienda sanitaria

Docenza con incarico (4 Edizioni di 1 ore: 4 ore)

Docente psicologa al corso “Lo stress lavoro - correlato: Modulo M4- Formazione del
personale neoassunto dipendente in attuazione del D.Lgs 81/08 e s.m.i.”.

“Sportello d’ascolto e servizio di consulenza psicologica per i soci e i dipendenti di



Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Qualifica e tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Qualifica e tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e responsabilita

Date

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Qualifica, principali mansioni e
responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Date
Nome e tipo di istituto di istruzione

Pagina 12 — Curriculum vitae di
Frulli Angelica

Uscita di Sicurezza”

17 Settembre 2015 — 20 Aprile 2016

Uscita di Sicurezza, Societa cooperativa sociale — Onlus

via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Orbetello (GR)
Cooperativa Sociale

Incarico libero professionale come Psicologa (8 ore settimanali)

Consulenze telefoniche (numero dello spazio psicologico inserito nella newsletter della
cooperativa a disposizione di tutto il personale) e in presenza (in giorni ed orari prestabiliti)
basate sull’ascolto, supporto psicologico, analisi del contesto, della domanda,
analisi della configurazione del problema, costruzione di obiettivi e strategie utili.

“Indagine del benessere organizzativo nella cooperativa sociale Uscita di Sicurezza”
22 Gennaio 2015 - 13 Luglio 2015

Uscita di Sicurezza, Societa cooperativa sociale — Onlus

via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Orbetello (GR)
Cooperativa Sociale

Incarico libero professionale come Psicologa (18 ore settimanali)

Progettazione e limplementazione dell'indagine del benessere organizzativo. L'indagine &
stata effettuata attraverso una ricerca azione partecipata ed ha previsto le seguenti fasi:
costruzione e coordinamento del gruppo di lavoro

realizzazione di colloqui ed interviste con Coordinatori, Referenti e Direttori (n. 30
interviste realizzate),

somministrazione del questionario sul Benessere Organizzativo a tutto il personale
di Uscita di Sicurezza (n. 257 questionari raccolti)

inserimento, analisi ed interpretazione dei dati

restituzioni e discussione dei dati attraverso gruppi di approfondimento con soci e
dipendenti di Uscita di Sicurezza (n. 20 gruppi realizzati)

stesura di report finali.

D N VN N N

“Il percorso di accoglienza e cura in OPG: prevenzione e gestione del fenomeno della
violenza”

19 Gennaio 2015 - 9 Febbraio 2015

Azienda USL11 Empoli via Dei Cappuccini, 79 - 50053 Empoli

Azienda sanitaria (sede del corso: Agenzia per la formazione Empoli Via Oberdan, 13,
50059 Spicchio-Sovigliana Fl)

Docenza con incarico (5 Edizioni da 5,5 ore: 27,5 ore)

Docente psicologa al corso “Il percorso di accoglienza e cura in OPG: prevenzione €
gestione del fenomeno della violenza” rivolto ai professionisti sanitari (Infermieri, medici,
0SS, psicologi, educatori professionali, tecnici riabilitazione psichiatrica) e agenti polizia
penitenziaria dell'Ospedale Psichiatrico Giudiziario.

Formazione e Monitoraggio per il Servizio Civile Nazionale e Regionale in AOU-C
3 Luglio 2014 — 2 Dicembre 2019
Azienda Ospedaliero- Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134 Firenze

Azienda sanitaria

Docenza con incarico ( 63 ore)

Docente psicologa nei corsi di Formazione generale e specifica rivolta ai volontari del
Servizio civile Nazionale e Regionale dell’Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi. Per i
seguenti argomenti: Identita del gruppo in formazione e patto formativo, Comunicazione
interpersonale, Gestione dei conflitti, inoltre, Monitoraggio sul percorso, supervisione,
supporto  psicologico e consulenza sulle criticita emerse. Inoltre, Atftivita di
somministrazione, inserimento, analisi e valutazione dei dati e produzione relazioni di
monitoraggio.

29 Maggio 2020 — 27 Marzo 2021 (durata 1 anno, 1500 ore, 60 CFU, 50 ECM)
Master Universitario di 1I° Livello in Psicologia del’lEmergenza e
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Psicotraumatologia (AA 2019/2020)

Consorzio Universitario Humanitas fondato dall'Universita LUMSA e dal Consorzio
Fortune e ha tra i suoi associati I'Universita Cattolica del Sacro Cuore di Roma, I'Ospedale
Pediatrico Bambino Gesu di Roma, I'IDI Istituto Dermopatico delllmmacolata di Roma.

- metodologie e procedure della psicologia dell'emergenza relativamente a specifici contesti
(maxi-emergenze, ospedali, etc.)

- metodologie di valutazione psicologica delle reazioni e dei disturbi risultanti
dall’esposizione a eventi critici e stesura di relazioni peritali relative al danno psichico subito
dalla vittima

- interventi di prevenzione e di sostegno psicologico alla vittima, ai superstiti, ai parenti e ai
soccorritori

- gestione della comunicazione interpersonale e istituzionale all'interno di scenari critici

- gestione dei gruppi e delle dinamiche di gruppo

- utilizzo delle principali tecniche di pronto intervento psicologico

- conoscenza delle principali tecniche utilizzabili nelle situazioni di stress e di PTSD

L'esperto in psicologia del’lemergenza e psicotraumatologia € in grado di effettuare
procedure (triage, piani di intervento, etc.) ed interventi di sostegno psicologico (colloqui
clinici, defusing, debriefing, etc.) nei seguenti ambiti: - emergenze ospedaliere (pronto
soccorso, rianimazione, medicina di urgenza, piastra chirurgica, trapianti, efc...) -
emergenze quotidiane (incidenti della strada, eventi con impatto sulla sicurezza collettiva o
sull'ordine pubblico, etc...) - maxi-emergenze (terremoti, alluvioni, etc.) - psicotraumatologia
(eventi critici individuali)

Attestato di frequenza e superamento esame finale con elaborato, votazione 106/110.

13 Dicembre 2014 — 1 Dicembre 2018 (durata 4 anni, 500 ore ad anno)
Scuola di Specializzazione in Psicoterapia Interattivo-Cognitiva, (Psicopraxis) di
Padova, via Savelli, 86 — 35129 Padova

= Terapia dei disturbi delle relazioni affettive e sessuali

=  Terapia dei problemi dell'identita personale, sociale e di genere

= Terapia dei disturbi sintomatici (fobie, compulsioni, disturbi alimentari, dipendenze,
disforie, depressioni, psicosi reattive, stati persecutori, allucinazioni non psicotiche,
stati dissociativi)

= Terapia dei disturbi multiproblematici (condotte autolesioniste, comportamenti
devianti, tossicofilie, poliassunzioni, tossicodipendenze, gioco d'azzardo, problemi
di adattamento sociale, interpersonale e familiare)

= Diagnosi e valutazione delle disabilita cognitive

= Terapia e gestione dei gruppi formativi e terapeutici

= Gestione di stati emotivi acuti, emergenze biografiche e problematiche esistenziali
(suicidio, omicidio, disperazione, ecc)

=  Lagestione dell'intervento con paziente oncologico

=  Le competenze di Mediazione dello psicoterapeuta

Diploma di Specializzazione in Psicoterapia (ai sensi dell’art. 3 della L. 18
febbraio 1989 n. 56) con voto finale di 50/50mi e lode.

Esame di Stato
Novembre 2013 — Aprile 2014 (seconda sessione anno 2013)
Universita degli studi di Firenze, Facolta di Psicologia

Abilitazione all’esercizio della professione di Psicologa e Iscrizione all’Ordine degli
Psicologi della Toscana n°® 7252 del 10 Maggio 2014

15 Febbraio 2013 - 21 Febbraio 2014 (70 CFU)

Master Universitario di 1I° Livello (Post-lauream) in “Psichiatria,
Psicopatologia Forense e Criminologia”

Universita degli Studi di Firenze, Facolta di Medicina e chirurgia Dipartimento di scienze
Neuroscienze, psicologia, area del farmaco e salute del bambino (neurofarba)

Abilita acquisite tramite il Master: Prevenzione, diagnosi e trattamento dei comportamenti
criminali e formazione nel settore psichiatrico e psicopatologico forense relative alle attivita
peritali e clinico-criminologiche previste dalla normativa vigente. Inoltre, fornisce una
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preparazione nel settore peritale in ambito penale e civile sia degli adulti che dei minori.
Attestato di frequenza e superamento esame finale con elaborato, votazione di
110/110 (21/02/2014)

A.A. 2006/2007 - 2011/12
Universita degli Studi di Firenze, Facolta di Psicologia

Laurea Specialistica in Psicologia Clinica e della Salute con votazione (109/110)
Classe 58/S

Tesi sperimentale; “Misurare le fonti dell'autoefficacia in matematica: uno studio con
studenti di scuola superiore”, Relatore: Prof. F. Chiesi (20/02/2012).

A.A. 2001/2002 - 2005/06
Universita degli Studi di Firenze, Facolta di Psicologia

Laurea triennale in Scienze e Tecniche di Psicologia Clinica e di Comunita (voto 98/110) in
data 09/03/2006 Classe 34

Luglio 2001
Liceo Scientifico “Antonio Gramsci”, via del Mezzetta 7 - 50100, Firenze

Diploma di Maturita Scientifica

21 Settembre 2023 — 16 Ottobre 2023 (18 ore in presenza)

Rilevare e contrastare i crimini d’odio nella Rete Codice Rosa (23.4 ECM)

FORMAS - Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria, presso Regione Toscana
Crimini d’'odio, normativa europea e nazionale, vittimizzazione secondaria, servizi a supporto
delle vittime, discriminazione, LGBTQIAfobia, abilismo e contrasto ai crimini di odio, violenza
di genere nelle persone anziane, laboratorio Help-line crimini d’odio.

Partecipazione al Corso di Formazione (Attestato), dopo il superamento di una prova finale e
ECM

14 Aprile 2023 — 16 Aprile 2023 (30 ore seguite in modalita asincrona)

Oltre la depressione post partum. Temi da approfondire per chi lavora in ambito
perinatale. (30 ECM)
Provider Psicologia.io, programma nazionale per la formazione continua degli operatori della
Sanita.
La Tacofobia
Depressione in gravidanza
Ormoni e Salute Mentale nella donna
Farmaci in gravidanza e allattamento
La genitorialita LGBT+ nel periodo perinatale: fenomenologia e clinica
La gravidanza protegge dalla violenza domestica? Violenza intrafamigliare e
altri stress psicosociali in gravidanza e nel post partum
Il sonno in epoca perinatale
La psicoterapia in gravidanza e post partum
Sviluppo e "cura" del sonno del bambino nel primo anno di vita
Strumenti di valutazione del rischio di infanticidio/figlicidio
Dal parto traumatico al PTSD post partum: fattori di rischio, assesment e
impatto sulla relazione con il bambino
o |l corpo viene prima. Tra intercorporeita e intersoggettivita nella relazione
precoce madre-bambino
o Depressione perinatale paterna
o L’ ansia nel periodo perinatale
o |l suicidio materno
Partecipazione al Corso di Formazione (Attestato), dopo il superamento di una prova finale e
ECM.
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13 Aprile 2023 — 15 Aprile 2023 (30 ore seguite in modalita asincrona)

Convegno Internazionale sulla Psiconcologia. Ricerca e modelli di intervento integrato
(45 ECM)
Provider Psicologia.io, programma nazionale per la formazione continua degli operatori della
Sanita.
o Storia ed evoluzione della psico-oncologia: analisi e prospettive future
o Il ruolo della Psico-oncologia nella formazione dei medici: gli aspetti
psicologici di comunicazioni difficili
o Correlati neuronali degli interventi psicologici con i pazienti affetti di cancro
o Lo skills-training della Dialectical Behavior Therapy (DBT) in Psiconcologia.
Teoria ed applicazoni
o Affrontare il cancro. Governare le emozioni con la DBT.
o La terapia psicologica in oncologia
¢ Ruolo della psicologia clinica nella presa in carico del paziente e della sua
famiglia
o EMDR in psico-oncologia
o Gestione del cancro
complessita e sfide
¢ La malattia oncologica in eta pediatrica: presa in carico integrata e progetti di
intervento
o Il ruolo del biofeedback nell’assesment e nel trattamento psicodinamico dei
paziento oncologici e dei loro caregiver
o La valutazione cognitiva nei pazienti oncologici: strumenti a confronto
o Le esperienze di lutto nel paziente e nel caregiver
Partecipazione al Corso di Formazione (Attestato), dopo il superamento di una prova una
prova finale € ECM.

in pazienti con patologia psichiatrica severa:

18 Gennaio 2023

La Psiconcologia: Imparare a Curare con Empatia

Life learning "Progettazione ed Erogazione di Corsi di Formazione Online, Progettazione ed
Erogazione di Master di Alta Formazione Manageriale, di Formazione Continua Professionale
e di Percorsi Formativi Specialistici"

Principi e ambiti applicativi della psiconoclogia, il team oncologico e la figura dello
psiconcologo, stili di coping, rapportarsi con paziente e famiglia, gli interventi
psiconcologici.

Certificato di superamento dell'esame finale

27 Ottobre 2022 — 02 Novembre 2022

Centro di Ascolto Regionale: Formazione sui crimini di odio (vittimizzazione
secondaria, crimini di odio nel’ambito della disabilita, mondo LGBTQIA+ e
dell'immigrazione). (12 ECM)

FORMAS - Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria, presso Regione Toscana.
Laura Ammannati, tel. 055 5662214

Svolgimento in modalita webinar.

Migrazione, aspetti etici e sociali e accoglienza psicologica e vittimizzazione secondaria,
Abilismo e contrasto dei crimini di odio, LGBTQIA fobia.

Partecipazione al Corso con attestato n. 12 crediti ECM

26 Settembre 2022 — 30 Novembre 2022 (20 ore)

La Rete antiviolenza: co-progettazione e integrazione dei servizi. (28,5 ECM)

FORMAS - Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria, presso Regione Toscana.
Laura Ammannati, tel. 055 5662214

Svolgimento in modalita webinar.

Organizzazione e delle funzioni della rete antiviolenza della Toscana; la co-
progettazione; discussione di casi ed esperienze cliniche e sociali. Condivisione di
storie relative ad esperienze di vittime dei crimini di odio e discriminazioni multiple e la
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loro accoglienza nella rete antiviolenza.
Partecipazione al Corso con attestato e ECM

21 Febbraio 2020 — 09 Dicembre 2020

Corso FAD “Psicologia del lutto e della sua elaborazione” (15 ECM)
Provider: ISFAR, ISTITUTO SUPERIORE FORMAZIONE AGGIORNAMENTO E RICERCA
FORMAZIONE POST-UNIVERSITARIA DELLE PROFESSIONI
o Teorie sul lutto e la sua elaborazione
Teorie sul lutto e la sua elaborazione
Lutto nel ciclo di vita
Prevenzione del Lutto complicato
Intervento
Procedure cliniche individuali e di gruppo
e Caso clinico
Partecipazione al Corso di Formazione (Attestato), dopo il superamento di una prova ad
Unita e una prova finale e ECM.

16-17-18 Ottobre 2020

EMDR 1° Livello (24 ECM)

Corso riconosciuto da EMDR Institute (USA) — EMDR Europe e EMDR ltalia

Durante il workshop EMDR Livello 1° si approfondisce il modello di Elaborazione Adattiva
dellInformazione ¢ la ricerca che ha validato nel corso degli ultimi anni la base scientifica
dellEMDR. | terapeuti apprendono ad applicare il protocollo EMDR nelle sue 8 fasi e a fare
una concettualizzazione dei casi dei propri pazienti, comprendendo come gli eventi
traumtici e stressanti della loro vita possono aver contribuito al disagio che presentano
quando arrivano in psicoterapia. Vengono fornite strategie per identificare questi eventi
nella loro storia e collegarsi ai sintomi, disturbi o problematiche attuali. Una volta individuati
gli eventi si approfondisce come fare un piano di lavoro con EMDR secondo gli obiettivi
terapeutici. Al termine delle tre giornate di workshop i partecipanti avranno la conoscenza,
la capacita e le competenze per applicare 'EMDR nella propria pratica clinica.

Certificato che autorizza la applicazione dellEMDR nella pratica clinica e nella ricerca.
L’EMDR Institute (USA) — EMDR Europe e EMDR ltalia e ECM

2 Ottobre 2019 — 20 Novembre 2019

“Play off il gaming in adolescenza” percorsi di counseling online e di e-therapy per la
promozione di stili di vita salutari finalizzati a prevenire e contrastare il rischio da gioco
d'azzardo, con particolare attenzione a adolescenti e giovani adulti. Progetto finalizzato da
Regione Toscana all'interno del piano nazionale di contrasto al gioco d’azzardo, Ministero
della salute, anno 2018/2019 che ha come soggetto titolare la Societa della salute di
Firenze e come soggetto attuatore il Comune di Firenze, Direzione Sicurezza Sociale.
Prevenzione e Trattamento delle Dipendenze da Internet in Adolescenza; Metodologia della
didattica degli audiovisivi; Generi e Format televisivi (informazione, spot, videoclip, serial,
reality, talk show); Peer&Media Education. Teoria e metodi dell'azione preventiva nell'era
dei media digitali; Psicologia e neuroscienze del Gaming Online. dal divertimento alla
dipendenza; Focalizzare un uso efficace e utile della tecnologia per far emergere nuove
strategie relazionali.

Partecipazione a Corso di Formazione (Attestato) ed ECM al superamento di specifiche
prove al termine di ogni giornata formativa.

10 Settembre 2018 — 20 Dicembre 2018

Corso FAD “Il gioco d’azzardo in Italia: dall’intrattenimento alla patologia” (48 ECM)
Provider: Istituto Superiore di Sanita n® 2224
o Unita 1: Il fenomeno del gioco d’azzardo: gli aspetti generali del gioco d’azzardo; i
principali aspetti socio-economico, epidemiologici e neurobiologici del fenomeno
e della sua evoluzione; principali aspetti normativi relativi al fenomeno del gioco
d'azzardo
e Unita 2: Inquadramento diagnostico del gioco d’azzardo: fattori di rischio del
disturbo da gioco d’azzardo; segni e sintomi per la definizione di una diagnosi
presuntiva; strumenti di inquadramento diagnostico
o Unita 3: Interventi di cura e prevenzione: la modalita di presa in carico dei pazienti
con disturbo da gioco d’'azzardo; le risorse e la rete dei servizi presenti sul
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territorio e le caratteristiche di un invio efficace; strategie e modelli utili di
prevenzione
Partecipazione al Corso di Formazione (Attestato), dopo il superamento di una prova ad
Unita e una prova finale e ECM.

18-20 novembre 2016 e 13-15 gennaio 2017 (29 ore)

Universita degli Studi La Sapienza, Roma, presso Facolta di Psicologia, e Fondazione
Cassa di Risparmio Orvieto.

Giornate di Alta formazione per il Progetto ANIA CARES, Pronto Soccorso
Psicologico per le vittime della strada, con la collaborazione dell’Harvard University.

Partecipazione a Corso di Formazione (Attestato), dopo il superamento dell'esame finale ed
inserimento nel team di psicologi di Firenze per il Progetto Sperimentale ANIA CARES,
Pronto Soccorso Psicologico per le vittime della strada.

16 Maggio 2016 — 30 Maggio 2016

Corso formativo “Formazione lavoratori ai sensi dell'art. 37 del D.Lgs. 81 e s.m.i. per i
settori della classe Rischio Alto”, 16 ore cosi distribuite: FAD (4 ore) e 3 Giornate
formative in aula (12 ore). Azienda USL 11 di Empoli, Agenzia per la Formazione Empoli.

« Competenze tecnico specialistiche: sicurezza negli ambienti e nei luoghi di lavoro

elo patologie correlate

« Competenze di processo relazionali/comunicative

« Competenze di sistema, organizzativo/gestionale e situazionali e di ruolo
Partecipazione a Corso di Formazione (Attestato) dopo il superamento dell'esame finale.

15 Febbraio 2016 — 28 Febbraio 2018 (600 ore totali)
Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali (CRRCR) afferente alla UOC
Clinica delle Organizzazioni dell' Azienda Universitaria Ospedaliera di Careggi, Firenze.

Progettazione e realizzazione di interventi di consulenza, supervisione e formazione psico —
sociale per gruppi di lavoro e organizzazioni sanitarie e analisi e progettazione di azioni di
ricerca — intervento applicate ai processi di cambiamento organizzativo, di gestione delle
risorse umane e di progettazione psicosociale. Mi sono occupata in particolar modo di
consulenza psicosociologica rivolta alle organizzazioni, svolte sia a livello individuale che di
gruppo.

Da sottolineare fra le numerose attivita svolte all'interno dei tirocini la partecipazione ad
alcune riunioni dell'Osservatorio permanente sanita penitenziaria della Regione Toscana.
Uno degli aspetti affrontato dall'Osservatorio & stata la predisposizione del progetto
formativo per la prevenzione del suicidio negli istituti penitenziari toscani.

Partecipazione alla progettualita riguardante la costruzione ed il potenziamento dei
collegamenti della rete di relazioni integrate tra i servizi territoriali ed ospedalieri
toscani orientata a consulenza, supporto e formazione dei professionisti operanti nei
Dipartimenti di Salute Mentale e Dipendenze della Regione Toscana.

Affiancamento, supporto alla docenza universitaria ed esami finali:

A.A 2015-2016: Corso di laurea in Logopedia- modulo “Psicologia sociale” (ore totali: 24);
Corso di Laurea Fisioterapia, “Psicologia Generale” (ore totali: 24).

A.A 2016-2017: Corso di laurea Educazione Professionale, modulo B024587 — modulo
“Psicologia sociale” (ore totali: 36); Corso di laurea Dietistica, modulo B021307 — modulo
‘La relazione terapeutica. Applicazione delle abilita della comunicazione professionale” (ore
totali:24); Corso di laurea Ostetricia, modulo B21145 — modulo “Psicologia clinica” (ore
totali:15); Corso di laurea Infermieristica, modulo B017156 — modulo “Psicologia clinica”
(ore totali:30) facenti parte della Universita degli Studi di Firenze — Dipartimento Medicina
Sperimentale e Clinica

Effettuazione del Tirocinio previsto dalla Scuola di Specializzazione in Psicoterapia
Interattivo-Cognitiva, (Psicopraxis) di Padova (150 ore per anno: 600 ore) sotto la
supervisione della Dott.ssa Laura Belloni, Responsabile del Centro.

15 Marzo 2013 - 15 Marzo 2014 (900 ore totali)
Centro di Riferimento Regionale sulle Criticitda Relazionali (CRRCR) afferente alla UOC
Clinica delle Organizzazioni dell’Azienda Universitaria Ospedaliera di Careggi, Firenze.
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Progettualita tese al benessere organizzativo dei professionisti socio-sanitari facenti parte di
varie strutture e servizi ospedalieri e territoriali toscane.

Consulenze psicosociologiche rivolte alle organizzazioni, svolte sia a livello individuale che
di gruppo.

Attivita di accoglienza e orientamento telefonici.

Da sottolineare l'indagine esplorativa (30 interviste semi-strutturate a Direttori, medici,
specializzandi, Coordinatore infermieristico, infermieri) e conseguenti restituzioni e focus
group rivolte alle strutture organizzative dipartimentali: Terapia intensiva Tossicologica,
Degenza e sub-intensiva, Osservazione Tossicologica Medica e Ambulatorio Tossicologico,
Centro Antiveleni e Centro di Tossicologia Perinatale.

Nell’ambito del progetto del Centro di Counseling Oncologico (CCOR) che ha funzioni
di Counseling per il cittadino con patologia oncologica, Delibera N. 88 del 09.02.2009
ho affiancato il Referente Focal Point nonché Referente Unico Aziendale Malattie Rare
del’AOU-Careggi, partecipando all’analisi e ricerca di soluzioni per le problematiche
che i cittadini affetti da patologia oncologica o da Malattia Rara hanno presentato al
Centro Ascolto della Regione Toscana.

Effettuazione del Tirocinio volontario della durata di un anno (900 ore) sotto la supervisione
della Dott.ssa Laura Belloni, Responsabile del Centro (Attestato).

3 Giugno 2013 - 27 Gennaio 2014 (100 ore totali)
Procura della Repubblica di Firenze Viale Alessandro Guidoni, 61, 50127 Firenze FI

Osservazione del materiale processuale e partecipazione ad un progetto di ricerca sui casi
di pedofilia del tribunale di Firenze (analisi degli incidenti probatori).

Effettuazione del Tirocinio previsto dal Master Universitario di I1° Livello (Post-lauream) in
“Psichiatria, Psicopatologia Forense e Criminologia” (100 ore totali) sotto la supervisione
della Dott.ssa Federica Guerrini.

15 Settembre 2012 - 15 Marzo 2013

Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali (CRRCR) afferente alla UOC
Clinica delle Organizzazioni dell’Azienda Universitaria Ospedaliera di Careggi, Firenze.
Studio e approfondimento del Sistema Sanitario regionale.

Attivita di somministrazione, analisi e valutazione dei dati nell'ambito della valutazione dello
Stress Lavoro-Correlato presso le Aziende Sanitarie dell’Area Vasta Centro e nell'ambito
della valutazione del Clima Interno nei gruppi di lavoro del’ AOU-Careggi.

Partecipazione all'organizzazione dei seguenti convegni realizzati dal Centro di
Riferimento Regionale sulle Criticitad Relazionali (CRRCR):

-1° Seminario “La salute al lavoro”, con la partecipazione delle Regioni: Emilia-Romagna,
Veneto, Lombardia, presso Palazzo Bastogi, Firenze (13 febbraio 2013).

- Membro organizzativo al Convegno “Stress lavoro-correlato: da obbligo a opportunita”,
presso Auditorium CTO, Azienda Ospedaliero Universitaria di Careggi, Firenze (30 ottobre
2012).

Effettuazione del Tirocinio Post-Laurea (500 ore totali) sotto la supervisione della Dott.ssa
Giulia Bazzani.

30 Aprile 2012 - 15 Settembre 2012 (500 ore totali)
Dipartimento di Psicologia di Firenze, in via di San Salvi, Padiglione 26, Firenze

Attivita di somministrazione di test, inserimento dati, scoring, approfondimento e ricerca
bibliografica, traduzione e adattamento di test di valutazione per le organizzazioni atipiche
di genere nell'eta evolutiva.

Effettuazione del Tirocinio Post-Laurea (500 ore totali) sotto la supervisione del Prof. D.
Dettore.

15 Marzo 2012 - 27 Aprile 2012 (150 ore totali)
Casa di cura Poggio Sereno, in via B. da Maiano, Fiesole, Firenze

Attivita di affiancamento del tutor durante i colloqui clinici, somministrazione dei test
psicologici al fine della valutazione e diagnosi e stesura delle relazioni, inoltre conoscenza
diretta delle cartelle cliniche, approfondimento su tesi e manuali di riferimento, infine
partecipazione alle riunioni di equipe e discussione dei casi clinici.

Effettuazione del Tirocinio Post-Laurea (150 ore totali) sotto la supervisione del Prof. D.
Dettore.
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31 Marzo 2023 (9 ore)

Partecipazione al Corso (Attestato)

Evento formativo: Sistemi complessi e comunita del futuro: nuovi paradigmi per le aziende
sociosanitarie. Ambiti disciplinari a confronto.

Azienda Ospedaliero-Universita di Careggi, AUDITORIUM CTO, Largo Palagi 1

27 Febbraio 2023 (5 ore)

Partecipazione al Corso (Attestato)

La Giornata mondiale delle malattie rare in Toscana - La ricerca per la diagnosi e le
opportunita per I'assistenza sul territorio: dal PNRR alla programmazione regionale
Regione Toscana con il contributo del Comitato Tecnico Organizzativo per le malattie rare ed
in collaborazione con il Registro Toscano delle Malattie Rare, presso Auditorium Nuovo
Ingresso Careggi (NIC-3), L.go G. Brambilla

18 e 25 Gennaio 2023

Nessuna

Progetto ANIA Cares ed il supporto psicologico alle vittime di incidente stradale
Fondazione Ania e Universita degli Studi La Sapienza, Roma, presso Facolta di Psicologia
Svolgimento in modalita webinar.

26 Ottobre 2022

Nessuna

Partecipazione attiva alla progettazione e organizzazione della Giornata "open day
Ispro” per ottobre Rosa_Vi incontro.

informazione e orientamento sulle prestazoini sanitarie eseguibili durante la giornata:
screening mammografico, visita dermatologica, valutazione senologica, comprendente
mammografia, ecografia mammaria e visita senologica.

Istituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica (ISPRO)

21 Ottobre 2022

Partecipazione al Corso (Attestato)

“Focus su violenza e gravidanza preliminare alla terza Convention — Rete Regionale
Codice Rosa”

FORMAS - Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria, presso Regione Toscana.
Svolgimento in modalita webinar.

15 Dicembre 2021

Partecipazione al Corso (Attestato)

“Ascolto e aiuto in oncologia. L'esperienza della Regione Toscana a confronto con le
reti oncologiche nazionali ”

FORMAS - Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria, presso Villa Medicea di
Careggi, Firenze.

30 Gennaio 2020

Partecipazione con relazione

“Il fenomeno del bullismo e del cyberbullismo nelle sue varie espressioni nel territorio
regionale. Il percorso integrato di presa in carico alla luce della Legge Regionale del 26
Novembre 2019, n.71-Disposizioni in materia di prevenzione e contrasto del fenomeno del
bullismo e del cyberbullismo.” con la seguente relazione “Le procedure operative del
Centro di Ascolto Regionale: dalla telefonata all’'invio ai servizi”

Regione Toscana Direzione Diritti di Cittadinanza e Coesione Sociale, Settore Qualita dei
Servizi e Reti Cliniche, presso Auditorium via Taddeo Alderotti, 26/N, Firenze.
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27 Novembre 2019

Nessuna

“Cyberbullismo e web reputation: regole di comportamento sociale e strumenti di
prevenzione, Profili giuridici, educativi e sociali”

Commissione pari opportunita del Comune di Lucca, in collaborazione con l'ordine degli
avvocati e l'ordine degli assistenti sociali e con partecipazione del consultorio giovani Pisa,
presso Auditorium San Romano, Piazza San Romano, Lucca.

19 Ottobre 2019 (6 ore)

Partecipazione al Corso (Attestato)

“Gestione dei conflitti e lavoro d'equipe; partecipazione e leadership nel piccolo gruppo”

Il piccolo gruppo: fra coppia € organizzazione; Difese, episodi e fenomeni di gruppo; Lo
schema di Johari; Dalla teoria alla pratica, esercitazioni di gruppo; Saper stare in gruppo:
appartenenza, leadership, comunicazione, decisione, conflitto, competizione/collaborazione
di gruppo.

Laborform, presso Hotel Rivoli, Via della Scala, 33, Firenze, Fl, Italia

19 Gennaio 2019 (5 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

“‘Dipendere” (testimonianze, esperienze ed interventi trattamentali rivolti alle persone con
problemi di dipendenza dagli anni '70 ad oggi, strutture socio-sanitarie ospedaliere e
territoriali, volontariato, auto-aiuto, associazioni)

Agenzia Regionale di Sanita della Toscana, presso Istituto Stensen, viale Don Minzoni
25/C, Firenze.

18 Dicembre 2018 (7 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

“Disturbo da gioco d’'azzardo (DGA): aspetti giuridici, finanziari e clinici”

Azienda Usl Toscana centro, presso Palazzo Banci Buonamici via Ricasoli 19, Prato.

14 Novembre 2018 (7,5 ore)

Partecipazione alla Giornata di studio (Attestato)

“Ripensare ai servizi per le Persone con Disabilita e Autismo. Dal benessere
organizzativo alla qualita di vita. Visioni e prospettive”.

Centro Terapeutico Europeo, Cooperativa socile con il contributo di Regione Toscana e con
il patrocinio dell’Associazione scientifica istituti di riabilitazione della Toscana.

7 Novembre 2018 (6 ore)

Partecipazione alla Giornata di studio (Attestato)

‘La creazione di reti di relazione integrate. Il superamento dei confini e la costruzione di
dialoghi”, mediazione etno-clinica per interventi con extracomunitari ed immigrati.

Agenzia per la Formazione, Via G. Oberdan, 13 Sovigliana, Empoli, presso sala riunioni
Casa Circondariale Sollicciano, via Minervini, 2R Firenze.

22 Giugno 2018 (3 ore)

Partecipazione allEvento (Attestato)

“Community impact la valutazione di impatto nella prospettiva di psicologia di comunita”
Universita degli studi di Firenze, presso il Dipartimento di Scienze della Formazione e
Psicologia, UNIFI (Aula Magna) via Laura.

21 Giugno 2018 (4 ore)

Partecipazione al Seminario Italia-Germania (Attestato)

“Il trattamento dei pazienti psichiatrici autori di reato”

Fondazione Giulio ed Eleonora Guicciardini Corsi Salviati e Azienda Usl Toscana centro,
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presso Teatro Nuovo Sentiero, Via delle Panche 36

10 Aprile 2018 (4 ore)
Partecipazione con relazione

Seminario “Codice rosa: il percorso e la task force inter-istituzionale”, con la seguente
relazione: “Gli aspetti relazionali e comunicativi connessi alla tematica della violenza”

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi, presso Aula Magna AOU-Careggi, Firenze

21 Febbraio 2018 (7,5 ore)
Partecipazione al Seminario (Attestato)

“La costruzione di reti di relazioni integrate: Istituzioni e responsabilita nei percorsi di cura”
contributo nella realizzazione dell’intervento dal titolo: “Magistratura e Sanita: riflessi
caleidoscopici di un vissuto comune”, presentato della Dott.ssa Sara Bellachioma

Organizzato da CRRCR e Formas (Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria),
presso Villa La Quiete, Via di Boldrone, 2, Firenze

Dal 16 Ottobre 2017 al 18 Dicembre 2017 (4 ore settimanali: 40 ore)

Partecipazione a Corso di Formazione (Attestato)

Corso di Formazione “Complessita ed evoluzione nelle relazioni di lavoro” con le seguenti
lezioni “Principali concetti del Modello Comunicativo- Evolutivo per operare nelle relazioni
del mondo del lavoro”, “Sistemi complessi e sistemi semplici o lineari”, “Caratteristiche
generali dei sistemi complessi: variabilita, sensibilita, singolarita”, “Molteplicita di reazioni
possibili ad uno stimolo di causa”, “Il funzionamento pud cambiare in qualsiasi momento”,
“Nessuna persona, gruppo, organizzazione € uguale ad un’altra’, “Auto-organizzazione”,
“‘Auto-disorganizzazione”, “Autopoiesi”’, “Auto-riparazione”, “Le perturbazioni della vita
lavorativa”, “La proprieta di connessione”, “Le condizioni necessarie per permettere ad un
sistema complesso di evolvere”, “Le reti relazionali”, “Aumentare e rinnovare i collegamenti
tra i componenti del sistema”, “Le relazioni sono sistemi dipendenti dalle condizioni iniziali
che si instaurano alla nascita di un gruppo di lavoro”, “Nei gruppi di lavoro I'evoluzione &
strettamente legata alle competenze relazionali”.

SODc Clinica delle Organizzazioni. Resp. Dott.ssa Laura Belloni. Azienda Ospedaliera

Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3, Firenze

28 gennaio 2017 (5,5 ore)
Partecipazione come Facilitatore all’evento Sanita per tutti

Sanita di tutti. “Un anno dalla riforma del servizio sanitario toscano: risultati e impegni
futuri". Facilitatore del Tavolo di Lavoro "Nuovi modelli organizzativi assistenziali delle
professioni sanitarie" condotto dal Dott. Paolo Zoppi (Responsabile del Dipartimento
di Assistenza Infermieristica e Ostetrica AUSL Centro), Dott.ssa Laura Rasero (Direttrice
del Dipartimento Professioni Sanitarie / Ricerca Sviluppo Clinical Practice AUSL Centro) e
Dott. Giancarlo Landini (Direttore del Dipartimento delle Specialistiche Mediche AUSL
Centro) a proposito del tema dell'integrazione professionale e delle nuove caratteristiche
dei servizi territoriali toscani.

Organizzato da Regione Toscana, Assessorato Diritto alla Salute aperta a operatori,
amministratori locali e cittadini. Spazio Reale a San Donnino, Campi Bisenzio.

15 Dicembre 2016 (4 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

‘La costruzione di reti di relazioni integrate per lo sviluppo della Rems di Volterra: risultati
conseguiti, criticita e sfide future” contributo nella realizzazione dell’intervento dal
titolo: “La costruzione di reti di relazione integrate nel percorso di superamento
dellOPG: il punto di vista dei professionisti”, presentato della Dott.ssa Sara
Bellachioma

Agenzia per la Formazione, Via G. Oberdan, 13 Sovigliana, Empoli
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Dal 07 novembre 2016 al 19 dicembre 2016 (4 ore settimanali; 28 ore)
Partecipazione a Corso di Formazione (Attestato)

Corso di Formazione “Gruppo di lavoro, lavoro di gruppo”, con le seguenti lezioni “Gruppo
di lavoro”, “Lavoro di Gruppo”, “Differenziazione concettuale tra gruppo di lavoro e lavoro di
gruppo”, “Membership, groupship, leadership”, “La dinamica di gruppo secondo una visione
multidimensionale”, “Influenza e correlazione tra attivita cognitiva ed affettiva, tra il pensiero
e 'emozione di gruppo”, “il significato di stima, autostima e identitd”, “un modello a quattro
dimensioni”, “Significato e valore della relazioni nel lavoro di gruppo, “il gruppo di lavoro Vs
il lavoro di gruppo”, il passaggio dall'interazione all'integrazione”. “Lavoro di gruppo vs il

conseguimento di un risultato”.

SODc Clinica delle Organizzazioni. Resp. Dott.ssa Laura Belloni. Azienda Ospedaliera
Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3, Firenze

4 Dicembre 2015 (9 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

“La psicologia nel Sistema Sanitario Regionale della Toscana”

Ordine degli Psicologi della Toscana in collaborazione con I'Ordine provinciale dei Medici-
Chirurghi e degli Odontoiatri di Firenze e con IPASVI - Collegio di Firenze, presso [istituto
Geografico Militare, Firenze

17 Ottobre 2015 (9 ore)

Partecipazione con relazione

Congresso Nazionale SIMSE (Societa Italiana di Medicina dello Sport e dell'Esercizio) con
la seguente relazione: “La multidisciplinarieta dell’approccio terapeutico: il ruolo degli
psicologi”

SIMSE (Societa ltaliana di Medicina dello Sport e dellEsercizio) presso il Wellness
Technogym Village Science Center, Cesena

25 Settembre 2015 (8 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

“La rete dei grandi Ospedali Europei, modelli organizzativi ed esperienze a confronto”
Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi e da Motore Sanita, presso Aula Magna AOU-
Careggi, Firenze

21 Marzo 2015 (4 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

‘Dignita nella precarietd”

organizzato da “Gli Amici di Daniele Onlus” con la collaborazione di AdAtta e del Centro di
Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali (CRRCR), presso Palazzo Vecchio, Salone
de' Dugento

10-17-24 Marzo 2015 (24 ore)

Partecipazione al Corso

“Innovazione e cambiamento organizzativo”.

Organizzato da CRRCR e Formas (Laboratorio Regionale per la Formazione Sanitaria),
presso Villa La Quiete, Via di Boldrone, 2, Firenze

9 Marzo 2015 (5 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“Percorsi di legalita e trasparenza nei rapporti tra enti pubblici e autonomie sociali”
organizzato dalla Copas, Conferenza permanente delle autonomie sociali, presso Palazzo
Bastogi, Firenze

23 Febbraio 2015 (9 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

“Il paziente autore di reato in misura di sicurezza: caratteristiche cliniche e prospettive”
L’evento & realizzato e finanziato nellambito del Programma CCM 2011 “Valutazione dei
pazienti ricoverati negli ospedali psichiatrici giudiziari finalizzata a proposte di modifiche di
assetti organizzativi e di processo” coordinato dall’lstituto Superiore di Sanita, al quale
partecipano anche I'Azienda USL 11, con I’ U.O.C. Salute in Carcere, con tutti gli altri OPG
del territorio nazionale, presso Aula Magna Agenzia per la Formazione U.S.L 11 Empoli
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19 Gennaio 2015 (3 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato)

“Smart life come vogliamo le comunita del futuro?”

promosso da Regione ed il CRCR (Centro di Riferimento regionale sulle Criticita
Relazionali), presso Palazzo Bastogi, Firenze

16 Gennaio 2015

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“Chiusura degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari — Aspetti Psicopatologici e Giuridico Forensi
nei Servizi di Salute Mentale”

presso Aula Magna AOU-Careggi, Firenze

25 Novembre 2014 (4 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“RLS e stress Lavoro Correlato, dimensione del problema e strumenti per affrontarlo”
organizzato dalla Rete Regionale Toscana RLS e dall’ Azienda Sanitaria di Firenze, presso
Auditorium Presidio AUSL 10, Via Righi 4, Sesto Fiorentino

7 Novembre 2014 (2 ore)

Partecipazione al convegno (Attestato)

“Sul web a colpi di docce gelate e torte in faccia: le catene sui social network come
strumento di sensibilizzazione e coinvolgimento. | casi SLA e Corea di Huntigton”
organizzato da Associazione Italiana Sclerosi Laterale AMiotrofica — AISLA, Onlus, presso
Consiglio Regione Toscana, Via Cavour, Firenze

31 Ottobre 2014 (8 ore)

Partecipazione all’Assemblea regionale delle cooperative sociali aderenti a Legacoop
Toscana

“Innovare per crescere: cooperative sociali in assemblea”

Legacoop Toscana, presso Sala Cia Meeting, Via Fiume, 7, Firenze

25 ottobre 2014 (5 ore)

Partecipazione al Corso Formativo (Attestato)
Volontari AIL di Firenze

Organizzato da Associazione Italiana Leucemia,
Casa AlL, Piazza Careggi, 2. Firenze (Italia).

16-17 ottobre 2014 (9 ore)

Partecipazione al Convegno nazionale (Attestato)

VIl Convegno Nazionale “Dolore e sofferenza tra medicina, cultura ed etica delle cure”.
Organizzato da Cittadinanzattiva Toscana ONLUS, presso Auditorium monte dei Paschi di
Siena, Firenze (ltalia).

9 Maggio 2014 (5 ore)

Partecipazione al convegno (Attestato)

“Alla ricerca della felicita, la dimensione soggettiva del benessere”

SIPS - Societa Italiana Promozione della Salute, presso convento San Francesco, Lucca

11 aprile 2014 (4,5 ore)

Partecipazione alla Giornata di Studio e approfondimento

“In salute per dare salute. Una priorita delle organizzazioni socio-sanitaria in
Toscana”

Quarta Commissione “Sanita e politiche sociali” in collaborazione con CRCR (Centro di
Riferimento regionale sulle Criticitd Relazionali), presso Sala delle feste, Palazzo Bastogi,


http://www.regione.toscana.it/-/rete-regionale-rls-rappresentanti-dei-lavoratori-per-la-sicurezza
http://www.asf.toscana.it/
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Firenze

28 marzo 2014 (4 ore)
Partecipazione al Seminario (Attestato)

“Profili criminologici dei reati di mafia e della cultura mafiosa”
Organizzato da Master Psichiatria Forense e Criminologia
Facolta di medicina e Chirurgia. Universita di Firenze.

15 Marzo 2014 (4,5 ore)

Partecipazione al convegno (Attestato)

‘Dignita nel lavoro. Strumenti per il futuro, relazioni umane e benessere nelle
organizzazioni”

organizzato da Gli Amici di Daniele, con la collaborazione di Adatta, presso Palazzo
Vecchio, Firenze

25 febbraio 2014 (2 ore)

Partecipazione alla Presentazione dei risultati di Progetto (Attestato)

“Energy drinks, tabacco e alcol nei capelli di una popolazione di giovani studenti”.
Organizzato da Universita degli Studi di Firenze,

Palazzo Vecchio, Firenze (ltalia).

1 febbraio 2014 (4 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“La valutazione della pericolosita sociale”.

Organizzato da Master Psichiatria Forense e Criminologia
Facolta di medicina e Chirurgia. Universita di Firenze.

31 gennaio 2014 (4 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“Mobbing e violenze psicologiche nel mondo del lavoro”
Organizzato da Master Psichiatria Forense e Criminologia.
Facolta di medicina e Chirurgia. Universita di Firenze.

16 gennaio 2014 (4 ore)
Partecipazione al Seminario (Attestato)
‘Lo stalking. La vittima e lo stalker”

Organizzato da Associazione Erich Fromm Firenze, in collaborazione con la Prefettura di
Firenze, presso La Prefettura di Firenze. Via Cavour, Firenze

5 dicembre 2013 (9,5 ore)

Membro della Segreteria Organizzativa e Partecipazione al Convegno Nazionale
(Attestato)

“Crisi Economica, Sociale E Culturale? Organizzazione, Decisione E Cambiamento”

CRRCR, in collaborazione con AGeSPI (Milano), presso Auditorium CTO, Azienda
Ospedaliera Universitaria di Careggi, Firenze (Italia).

17-19 ottobre 2013 (7,5 crediti ECM)
Partecipazione al Convegno Nazionale (Attestato)

XXVII Congresso Nazionale Della Societa Italiana Di Criminologia - Dalle vulnerabilita ai
conflitti sociali Migrazioni, nuove poverta, disagio mentale

Societa Italiana di Criminologia.
Sirmione. BS. (ltalia)

16 ottobre 2013 (3 ore)
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Partecipazione alla 3° Edizione Ciclo d’Incontri “Pensare il Cambiamento”

‘Le relazioni tra Impresa e Lavoro per la realizzazione del sistema welfare, della
sostenibilita e della coesione sociale”

organizzato dall’AICS - Area Cultura, del Comitato Provinciale di Firenze, presso Robert F.
Kennedy Center for Justice & Human Rights, Firenze

12 ottobre 2013 (9 ore)

Partecipazione alla Giornata di Studio

“La psicoterapia in tempi di crisi”

SIPT- societa italiana di psicosintesi terapeutica con il patrocinio dell'Ordine dei Medici di
Firenze, della Regione Toscana, del Comune di Firenze e della Provincia di Firenze, presso
Hotel Villa La Stella, via Jacopone da Todi, 12 — Firenze

4 Ottobre 2013 (9 ore)

Partecipazione al Corso (Attestato)

“chiude 'OPG, condivisione di paure e responsabilita”

Organizzato da Menthalia con il patrocinio del Comune di Montelupo Fiorentino, presso
Sala Chiarugi, Via Cappuccini 79 — ASL di Empoli

27 settembre 2013 (4 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“E se l'orco fosse lei? | vari aspetti della pedofilia al femminile”

Organizzato da Master Psichiatria, Psicopatologia Forense e Criminologia, presso Aula
Magna presso AOU-Careggi, Firenze

25-26 Giugno 2013 (16,5 ore)

Partecipazione al Convegno Nazionale (Attestato)

“La guarigione possibile nelle malattie oncologiche. | vissuti, le speranze e le cure”
Cittadinanza attiva e tribunale dei malati

Auditorium Monte dei Paschi di Siena. Firenze (ltalia).

24-26 Maggio 2013 (21 ore)

Partecipazione al Convegno Nazionale della Societa Italiana di Psichiatria Forense
(Attestato)

“Malattia Mentale, Comportamento Violento e responsabilita professionale”

Societa Italiana di Psichiatria Forense Clinica Psichiatrica Universita degli studi di Sassari
Alghero (Italia)

10 Maggio 2013 (5,5 ore)

Partecipazione alla Giornata di Studio (Attestato)

“Intelligenza Emotiva e Benessere Organizzativo”

Studio PER Lab (Laboratorio di psicologia, emozioni e ricerca, in partnership con il Yale
Center for Emotional & Ricerca). Palazzo Bastogi, Firenze (Italia).

11 Aprile 2013 (2 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato)

“L’alleanza terapeutica principale variabile dell'efficacia dei trattamenti”
Ordine degli Psicologi della Toscana, presso Sala Conferenze

10 Aprile 2013 (7 ore)

Partecipazione al Convegno. (Attestato).

“Scegliere in sanita partendo dai bisogni delle persone”
Cittadinanza attiva e tribunale dei malati.

Villa Lorenzi, Firenze (ltalia)

8 Aprile 2013 (8 ore)


http://www.aicsfirenze.net/
https://www.facebook.com/Master-Psichiatria-Psicopatologia-Forense-e-Criminologia-215247505155945/

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date
Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Qualifica conseguita
Principali tematiche

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e
formazione

Date

Pagina 26 — Curriculum vitae di

Frulli Angelica

Partecipazione al Convegno Internazionale (Attestato).

“L'eccezione e la regola, aspetti psicologici e giuridici della cultura della
regolamentazione”

Universita degli studi di Firenze, Facolta di Psicologia Presso Via della Torretta 1

23 marzo 2013 (3 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato).

“Lavoro Sereno. Benefici per le aziende e per le persone”

organizzato da Gli Amici di Daniele, con la collaborazione di Adatta, presso Palazzo
Vecchio, Firenze

28 febbraio 2013 (8 ore)

Partecipazione a Giornata Mondiale delle Malattie Rare. (Attestato).
“Malattie rare senza frontiere”.

Auditorium Area della Ricerca CNR.

Pisa (ltalia).

13 Febbraio 2013 (4 ore)
Partecipazione a Seminario. (Attestato).
1° Seminario “La salute al lavoro”.
Consiglio Regionale della Toscana.
Palazzo Bastogi, Firenze (ltalia).

2 Febbraio 2013 (4 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato).

"Scene del crimine indagini investigative e difensive"

Organizzato da Master Psichiatria, Psicopatologia Forense e Criminologia, presso Aula
Magna presso AOU-Careggi, Firenze

14 Dicembre 2012 (4 ore)

Partecipazione a Congresso. (Attestato).

L'infanticidio: madri che uccidono i figli. “Uno sguardo attraverso il cinema: considerazioni
psichiatrico-forensi”.

Organizzato da Master Psichiatria, Psicopatologia Forense e Criminologia presso Aula
Magna AOU Careggi, Firenze (ltalia).

1 Dicembre 2012 (4,5 ore)

Partecipazione al Seminario (Attestato).

“Le vie del possibile. Restituire a donne e uomini diritti e dignita nel lavoro e nella vita”
organizzato da Gli Amici di Daniele, con la collaborazione di Adatta, presso Palazzo
Medici Riccardi, Firenze

27 ottobre 2012 (4 ore)

Partecipazione al Convegno (Attestato).

“Lavoro sereno. Un aiuto alle persone per aziende pil sane e produttive”

organizzato da Gli Amici di Daniele, con la collaborazione di Adatta, presso Villa Pollini,
Firenze

30 ottobre 2012 (7 ore)

Partecipazione e Organizzazione al Convegno. (Attestato).
“Stress lavoro-correlato: da obbligo a opportunita”

Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali
Aula Magna CTU, AOU Careggi. Firenze (ltalia)

12 ottobre 2012 (5,5 ore)


https://www.facebook.com/Master-Psichiatria-Psicopatologia-Forense-e-Criminologia-215247505155945/
https://www.facebook.com/Master-Psichiatria-Psicopatologia-Forense-e-Criminologia-215247505155945/
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Partecipazione al Convegno. (Attestato).

“Chi cura i curanti? Il disagio dei medici nella sanitd moderna”
Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Firenze.
Auditorium CTU, AOU Careggi. Firenze (ltalia).

Stefani L, Rotelli M, Frulli A, Amoroso L, Belloni L, Galanti G. “Mental Health and
Quality of Life Perception of Surviving Cancer Patients: A Pilot Study”. Journal of
Functional Morphology and Kinesiology, 2016, 1, pag. 322-327.

Stefani L, Rotelli M, Frulli A, Amoroso L, Belloni L, Galanti G. “Esercizio fisico e
miglioramento della qualitd della vita: I'esperienza della Medicina dello Sport e
dell’Esercizio dell’'Universita di Firenze”. Qualita e professione. Toscana Medica,
n°g, giugno 2016, pag. 28-30.

Marquez M., Rotelli M., Frulli A., Stefani L., Amoroso L., Belloni L., Galanti G.
“Mental health and nutrition habits after exercise as prescription program”.
Functional and Medical Foods for Chronic Diseases: Bioactive Compounds and
Biomarkers, Proceedings of the 18th International Conference. Harvard. Edited by
Danik Martirosyan, Francine Welty, and Jin — Ron Zhou. September 15-16, 2015
(Poster).

Rotelli M, Frulli A, Stefani L, Amoroso L, Mandoli M, Galanti G. “Lifestyle on mental
health in patient With Non Communicable Disease” Internal and Emergency
Medicine, Official Journal of the Italian Society of Internal Medicine, Vol 11,
supplemento, Ottobre 2016, pag.129

Marquez M., Rotelli M., Frulli A., Stefani L., Amoroso L., Belloni L., Galanti G.
“Mental health and nutrition habits after exercise as prescription program”.
Functional and Medical Foods for Chronic Diseases: Bioactive Compounds and
Biomarkers, Proceedings of the 18th International Conference. Harvard. Edited by
Danik Martirosyan, Francine Welty, and Jin — Ron Zhou. September 15-16, 2015
(Atti del convegno).

Rotelli M, Frulli A, Stefani L, Amoroso L, Belloni L, Mascherini G, Mandoli M, Petri
C, Marquez M, Galanti G. “Exercise Prescription On Mental Health And Nutrition
Habits In Patients With Non Communicable Disease”. Med Sci Sports Exerc. 2016
May. 48(5 Suppl 1):1055-6.

- Membro associato della Societa Italiana di Psicologia Interazionista (SIP)

- Membro associato della Associazione vittime di guerra Onlus e psicologa e psicoterapeuta
in convenzione per gli associati.

- Membro associato EMDR dal 18 Ottobre 2020

- Membro associato SIPEM SoS Toscana da Gennaio 2021

[taliano

Inglese

Livello intermedio (B1)
Livello intermedio (B1)
Livello elementare (A2)

Buona conoscenza e capacita di utilizzo dei programmi Office (Word, Excel,

PowerPoint).

Abilita di navigazione internet con browser: Internet Explorer, Safari, Mozilla Firefox,

Google Chrome.

B


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/27362140

lo sottoscritta Angelica Frulli autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di
protezione dei dati personali" nonché del Regolamento Europeo n. 679/2016 e per gli adempimenti previsti dal D.Lgs. 14 marzo 2013,
n.33 riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni.
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